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Article 1 — Objet

Les présentes conditions générales de vente et d'utilisation (les « Conditions ») régissent la
fourniture par IOWNIT du service Kynetic (le « Service ») a tout client professionnel (le « Client
»), ainsi que l'utilisation du Service par le Client et par les personnes qu'il autorise.

Le Service est réservé aux professionnels agissant dans le cadre de leur activité, notamment
entraineurs, coachs sportifs, clubs et organismes. Il n'est pas proposé aux consommateurs.

La souscription d'un abonnement emporte acceptation sans réserve des présentes Conditions.

Article 2 — Définitions

e Service : la plateforme Kynetic, moteur d'analyse biomécanique du mouvement assisté
par intelligence artificielle, accessible en ligne.

e Client : la personne physique ou morale qui souscrit I'abonnement et dispose d'un
compte.

e Pratiquant : la personne physique majeure dont les mouvements sont filmés et analysés
au moyen du Service, créée et gérée par le Client, et ne disposant pas de compte propre.

e Signature : la méthodologie technique de référence encodée dans le Service, servant de
base de comparaison aux analyses.

e Contenus : les vidéos, images et données transmises au Service par le Client ou sous sa
responsabilité.

e Données d'analyse : les données générées par le Service a partir des Contenus,
notamment les points caractéristiques du mouvement et les retours techniques.

Article 3 — Nature et limites du Service



Le Service fournit des retours techniques automatisés obtenus par comparaison des
mouvements filmés avec une Signature. Ces retours ont une valeur strictement indicative.
Le Service ne constitue pas :

e un dispositif médical, ni un outil de diagnostic, de prévention, de traitement ou de suivi

d'une pathologie ou d'une blessure ;

e un outil d'évaluation, de notation, de classement ou de certification des personnes ;

e une action de formation professionnelle au sens du code du travail.
Le Client demeure seul responsable des décisions pédagogiques, techniques et d'entrainement
qu'il prend, y compris lorsqu'il s'appuie sur les retours fournis par le Service. Il lui appartient
d'exercer son propre jugement professionnel et de ne pas substituer le Service a celui-ci.
Le Client est informé qu'il interagit avec un systéme d'intelligence artificielle et que les résultats
produits peuvent comporter des erreurs ou des imprécisions.

Article 4 — Acceés au Service

L'accés au Service est subordonné a la création d'un compte par le Client. Le Client est
responsable de la confidentialité de ses identifiants et de toute utilisation faite au moyen de
Ceux-ci.

Le Client informe IOWNIT sans délai de toute utilisation non autorisée de son compte dont il
aurait connaissance.

Article 5 — Création et gestion des Pratiquants

Le Client crée les Pratiquants au sein de son compte et en assure seul la gestion. Les
Pratiquants ne disposent pas de compte propre.

Lors de la création d'un Pratiquant, le Client renseigne les informations nécessaires et certifie
que la personne concernée est majeure.

Le Client, ou le Pratiquant agissant depuis le compte du Client, transmet au Service les vidéos
a analyser.

Article 6 — Obligations et garanties du Client

Le Client garantit, pour chaque Pratiquant qu'il crée et pour chaque Contenu qu'il transmet :

1. que le Pratiquant est majeur, le Service étant strictement interdit aux mineurs, et
qu'aucun mineur ne figure sur les Contenus transmis ;

2. qu'il a recueilli, préalablement a toute transmission de Contenu, le consentement libre,
spécifique, éclairé et explicite du Pratiquant au traitement de ses données par le Service,
et qu'il est en mesure d'en rapporter la preuve ;

3. qu'il ainformé le Pratiquant des conditions de ce traitement, conformément a la notice
d'information fournie par IOWNIT ;

4. qu'il dispose des droits nécessaires sur les Contenus, notamment au regard du droit a
I'image des personnes y figurant, y compris des tiers éventuellement présents en
arriére-plan ;

5. qu'il n'utilise pas le Service a des fins de surveillance des personnes, de sélection,
d'évaluation ou de décision produisant des effets juridiques ou significatifs a leur égard.

Le Client informe IOWNIT sans délai de tout retrait de consentement qui lui serait adressé
directement, et de toute demande d'exercice de droits qu'il recevrait et qui nécessiterait



l'intervention d'lOWNIT.

Le Client garantit IOWNIT contre toute réclamation, action ou condamnation résultant d'un
manquement a l'une des garanties du présent article, et supporte les conséquences financiéres
directes qui en découlent, y compris les frais de défense raisonnables.

Article 7 — Contenus et Signature

Le Client conserve I'entiére propriété des Contenus qu'il transmet.

Le Client concéde a IOWNIT, pour la seule durée de I'abonnement, une licence non exclusive,
non transférable et gratuite d'utiliser, reproduire et traiter les Contenus aux seules fins
d'exécuter le Service a son bénéfice.

IOWNIT n'utilise pas les Contenus, ni les Données d'analyse pour entrainer, affiner ou
améliorer ses modéles, ni pour aucune finalité qui lui serait propre, sauf accord écrit distinct du
Client et, le cas échéant, consentement des personnes concernées.

Cette licence prend fin de plein droit a I'expiration de I'abonnement, sous réserve des durées de
conservation prévues a I'Annexe 1.

Article 8 — Propriété intellectuelle d'IOWNIT

IOWNIT demeure titulaire de lI'ensemble des droits de propriété intellectuelle portant sur le
Service, ses logiciels, modéles, algorithmes, interfaces, bases de données, marques et
documentation.

Aucune disposition des présentes Conditions n'emporte transfert de ces droits au profit du
Client, qui bénéficie d'un simple droit d'usage personnel, non exclusif et non transférable, limité
a la durée de I'abonnement.

Le Client s'interdit notamment de copier, modifier, décompiler, désassembler le Service ou toute
partie de celui-ci, d'en extraire les données, de le revendre, de le sous-licencier ou de le mettre
a disposition de tiers.

Article 9 — Protection des données personnelles

Dans le cadre de I'exécution du Service, le Client agit en qualité de responsable du traitement et
IOWNIT en qualité de sous-traitant au sens du Reglement (UE) 2016/679.

Les conditions de ce traitement figurent a I'Annexe 1, qui fait partie intégrante des présentes
Conditions.

IOWNIT agit en qualité de responsable du traitement pour les seules données relatives au
compte du Client, a la facturation, au support et a la sécurité du Service.

Article 10 — Conditions financieres

Le Service est fourni en contrepartie du paiement d'un abonnement dont le montant et la
périodicité sont indiqués lors de la souscription.

Les prix sont exprimés en euros hors taxes. La taxe sur la valeur ajoutée au taux en vigueur s'y
ajoute.

Le paiement est effectué par carte bancaire via le prestataire Stripe. A défaut de paiement a
I'échéance, IOWNIT peut suspendre I'accés au Service aprés mise en demeure restée sans



effet pendant quinze jours.

Conformément a l'article L. 441-10 du code de commerce, tout retard de paiement entraine de
plein droit des pénalités calculées au taux d'intérét appliqué par la Banque centrale européenne
a son opération de refinancement la plus récente, majoré de dix points de pourcentage, ainsi
gu'une indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement de 40 euros.

Article 11 — Durée, renouvellement et résiliation

L'abonnement est souscrit pour la durée indiquée lors de la souscription. Il se renouvelle
ensuite par tacite reconduction pour des périodes de méme durée, sauf résiliation par I'une des
parties notifiée au moins 2 jours avant I'échéance.

Chaque partie peut résilier 'abonnement de plein droit en cas de manquement grave de l'autre
partie a ses obligations, non réparé dans un délai de trente jours suivant une mise en demeure.
IOWNIT peut suspendre ou résilier I'accés au Service avec effet immédiat en cas de
manquement aux garanties de l'article 6, notamment en cas de création d'un Pratiquant mineur
ou de transmission d'un Contenu faisant apparaitre un mineur.

A lissue de I'abonnement, le Client dispose d'un délai de trente jours pour récupérer ses
Contenus et Données d'analyse. Passé ce délai, ils sont supprimés dans les conditions prévues
a I'Annexe 1.

Article 12 — Disponibilité et évolution du Service

IOWNIT met en ceuvre les moyens raisonnables pour assurer la disponibilité du Service, sans
garantie de fonctionnement continu et sans interruption.

IOWNIT peut interrompre temporairement I'accés au Service pour des opérations de
maintenance, en informant le Client dans la mesure du possible.

IOWNIT peut faire évoluer le Service. Toute évolution substantielle réduisant les fonctionnalités
essentielles est notifiée au Client, qui peut résilier sans pénalité dans un délai de trente jours.

Article 13 — Responsabilité

IOWNIT est tenue d'une obligation de moyens dans la fourniture du Service.

IOWNIT n'est pas responsable des décisions prises par le Client sur la base des retours fournis
par le Service, ni des conséquences physiques, sportives ou de santé des pratiques mises en
ceuvre par le Client ou le Pratiquant.

La responsabilité d'lOWNIT au titre des présentes Conditions, toutes causes confondues, est
limitée au montant total des sommes effectivement versées par le Client au cours des douze
mois précédant le fait générateur.

Cette limitation ne s'applique pas en cas de dol, de faute lourde, de dommage corporel, ni dans
les cas ou la loi l'interdit.

IOWNIT n'est pas responsable des dommages indirects, notamment perte d'exploitation, perte
de chiffre d'affaires, perte de données ou atteinte a l'image.

Article 14 — Confidentialité

Chaque partie s'engage a ne pas divulguer les informations confidentielles de I'autre partie dont



elle a connaissance a lI'occasion de I'exécution des présentes, et a ne les utiliser que pour les
besoins de cette exécution.

Cet engagement demeure en vigueur pendant toute la durée de I'abonnement et pendant trois
ans apres son terme.

Article 15 — Force majeure

Aucune des parties ne peut étre tenue responsable d'un manquement résultant d'un cas de
force majeure au sens de l'article 1218 du code civil.

Article 16 — Cession

Le Client ne peut céder les présentes Conditions ni son abonnement sans I'accord écrit
préalable d'lOWNIT.

IOWNIT peut céder les présentes Conditions a toute société de son groupe ou dans le cadre
d'une opération portant sur tout ou partie de son activité, sous réserve d'en informer le Client.

Article 17 — Modification des Conditions

IOWNIT peut modifier les présentes Conditions. Les modifications sont notifiées au Client au
moins trente jours avant leur entrée en vigueur. En cas de refus, le Client peut résilier son
abonnement sans pénalité avant cette date.

Article 18 — Droit applicable et juridiction

Les présentes Conditions sont soumises au droit francgais.

A défaut de résolution amiable, tout litige relatif & leur formation, leur interprétation ou leur
exécution reléve de la compétence exclusive du Tribunal de commerce de Paris, dans la
mesure permise par la loi.

Annexe 1 — Accord de traitement des
données a caracteéere personnel

Conclu en application de l'article 28 du Réglement (UE) 2016/679 (le « RGPD »).

1. Répartition des réles

Le Client agit en qualité de responsable du traitement. IOWNIT agit en qualité de sous-traitant
et traite les données pour le compte et sur instruction documentée du Client.

2. Objet, nature et finalité du traitement

Analyse biomécanique automatisée de vidéos de mouvement aux fins de production de retours



techniques indicatifs au bénéfice du Client et des Pratiquants qu'il encadre.

3. Catégories de personnes concernées

Pratiquants majeurs créés par le Client, et utilisateurs du compte Client.

4. Catégories de données traitées

e Données d'identification : nom, prénom, adresse de courrier électronique.

e Images et vidéos des Pratiquants.

e Données d'analyse : points caractéristiques du mouvement et retours techniques

générés.

e Données techniques de connexion et journaux.
Le Client s'interdit de transmettre des données relatives a la santé ou toute autre donnée
relevant de I'article 9 du RGPD en dehors de ce qui est strictement nécessaire a I'analyse du
mouvement.

5. Durée de conservation

Les Contenus et Données d'analyse sont conservés pendant la durée de I'abonnement. lls sont
supprimés des systémes actifs dans un délai maximal de trente jours suivant la résiliation de
I'abonnement ou le retrait du consentement d'un Pratiquant. Les sauvegardes sont purgées
selon leur cycle de rotation, d'une durée de 7 jours pour les sauvegardes quotidienne, 1 mois
pour les sauvegardes hebdomadaires et 1 an pour les sauvegardes mensuelles.

Le retrait du consentement d'un Pratiquant met fin immédiatement a toute nouvelle analyse le
concernant.

6. Obligations d'IOWNIT

IOWNIT s'engage a :

1. ne traiter les données que sur instruction documentée du Client, y compris en matiére de
transfert hors de I'Union européenne ;

2. ne pas utiliser les données a des fins propres, notamment pour entrainer, affiner ou
améliorer ses modéles ;

3. garantir la confidentialité des données et veiller a ce que les personnes autorisées a les
traiter soient soumises a une obligation de confidentialité ;

4. mettre en ceuvre les mesures techniques et organisationnelles appropriées prévues au
point 9 ;

5. aider le Client a répondre aux demandes d'exercice de droits des personnes concernées ;
6. aider le Client a assurer le respect des articles 32 a 36 du RGPD ;
7. notifier au Client toute violation de données a caractére personnel dans les meilleurs

délais et au plus tard quarante-huit heures aprés en avoir pris connaissance ;

8. mettre a disposition du Client les informations nécessaires pour démontrer le respect des
obligations du présent accord, et permettre la réalisation d'audits dans la limite d'un audit
par an, aux frais du Client et moyennant un préavis raisonnable ;

9. supprimer ou restituer les données au terme de la prestation, conformément au point 5.



7. Sous-traitants ultérieurs

Le Client autorise IOWNIT a recourir aux sous-traitants ultérieurs listés a I'Annexe 2. IOWNIT
informe le Client de tout changement envisagé, celui-ci disposant d'un délai de trente jours pour
s'y opposer par écrit pour un motif Iégitime.

IOWNIT impose a chaque sous-traitant ultérieur des obligations de protection des données
équivalentes a celles du présent accord et demeure responsable de leur exécution a I'égard du
Client.

8. Transferts hors de I'Union européenne

Certains traitements impliquent un transfert de données vers les Etats-Unis, notamment auprés
de Replicate, Inc. Ces transferts sont encadrés par les clauses contractuelles types adoptées
par la Commission européenne, complétées des mesures techniques appropriées.

9. Mesures de sécurité

Chiffrement des données en transit et au repos.

Contréle d'accés individuel et authentification des comptes.
Journalisation des accés et des opérations sensibles.

Hébergement des bases de données au sein de I'Union européenne.
Sauvegardes réguliéres et procédure de restauration.

Revue périodique des habilitations.

10. Délégué a la protection des données

IOWNIT a désigné un délégué a la protection des données externe, joignable a I'adresse
dpo@witik.io

Annexe 2 — Liste des sous-traitants
ultérieurs

Sous-traitant Prestation Localisation Encadrement du
transfert
\Vercel Inc. Hébergement applicatif [Etats-Unis / UE Clauses contractuelles
types
\Vercel Blob Stockage des fichiers [Etats-Unis / UE Clauses contractuelles
vidéo types
Supabase Base de données Union européenne Sans objet
Replicate, Inc. Exécution des modéles [Etats-Unis Clauses contractuelles
d'analyse types et accord de
traitement
Mistral Al Traitement par modéle |Union européenne Sans objet




de langage

Stripe

Paiement en ligne

Etats-Unis / UE

Clauses contractuelles
types

Vercel Analytics

Mesure d'audience

Etats-Unis / UE

Clauses contractuelles

types
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